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1 REKISTERINPITÄJÄ

Seinä� joen 2. Keskus-Apteekki
Apteekkäri Räijä Mättinen
y-tunnus 2167077-5
Suupohjäntie 57, 60320 Seinä� joki
06 420 1900
seinajoen.keskusapteekki@apteekit.net   (suojättu sä�hko� posti)  

1.1 Rekisterin yhteyshenkilö
Tietosuojävästäävä proviisori Konstä Rintälä
Suupohjäntie 57, 60320 Seinä� joki
06 420 1900
seinajoen.keskusapteekki@apteekit.net   (suojättu sä�hko� posti)  

2 HENKILÖTIETOJEN KÄSITTELYN TARKOITUS

Rekisterin henkilo� tietojen kä� sittelyn tärkoituksenä on äpteekin pälvelun jä� rjestä�minen 
äsiäkkäälle. Henkilo� tietojen kä� sittely perustuu yleisen tietosuojäläinsä�ä�dä�nno� n ohellä 
äpteekkitoimintää koskevään yksityiskohtäiseen läinsä� ä�dä�nto� o� n.

Apteekki kä� sittelee henkilo� tietojä toimittäessään lä� ä�kkeitä�  täi muitä hoitotärvikkeitä lä� ä� kkeen
mä�ä� rä�ä�miseen oikeutetun henkilo� n mä�ä� rä� ä�mä� llä�  reseptillä� . Lä� ä� keostojä kä� siteltä�essä�  
äpteekki vä�hentä�ä�  lä� ä�keostojen hinnästä Kelän jä väkuutusyhtio� n täi tyo� päikkäkässän 
mäksämiä korväuksiä.
Lisä�ksi äpteekki tuottää sopimukseen täi äsiäkkään suostumukseen perustuen äsiäkkäille 
eriläisiä lä�ä� kehoitoon liittyviä�  pälveluitä. 

Apteekkisopimuspotilään henkilo� tietojen kä� sittelyn osältä oikeusperusteenä on potilään jä 
hä�ntä�  hoitävän lä� ä�kä� rin vä� lillä�  tehty sopimus jä suostumus tietojen luovuttämiseen. Apteekki 
toimii rekisterinpitä� jä�nä�  jä Suomen Apteekkäriliitto yllä�pitä� ä�  tietojenvä� lityspälveluä. 

Verkkoäpteekin äsiäkäsrekisterin henkilo� tietojen kä� sittelyn tärkoituksenä on äpteekin 
verkkopälvelun jä� rjestä�minen äsiäkkäälle. Henkilo� tietojen kä� sittely perustuu yleisen 
tietosuojäläinsä�ä�dä�nno� n ohellä äpteekkitoimintää koskevään erityisläinsä�ä�dä�nto� o� n.Tietojä 
kä� sitellä�ä�n äsiäkkään jä äpteekin vä� liseen äsiäkässuhteeseen, sopimukseen, sivuston 
kä�ytto� o� n, äsiäkkään nimenomäiseen erilliseen suostumukseen täi läinsä�ä�dä�nno� n 
velvoitteisiin perustuen.

Apteekki kä� sittelee henkilo� tietojä myo� s Apteekin äsiäkkäille jä� rjestä�mä�n käntä-
äsiäkäsrekisterin yllä�pitä�miseksi jä kehittä�miseksi. 

Henkilo� tietojen kä� sittely äpteekissämme on ehdottomän luottämuksellistä. Henkilo� sto� llä�  on 
normäälin sälässäpitovelvollisuuden lisä�ksi terveydenhuollon läinsä� ä�dä�nto� o� n perustuvä 
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elinikä� inen sälässäpitovelvollisuus henkilo� n lä�ä� kkeitä�  jä terveydentilää koskevien tietojen 
osältä.

3 REKISTERIEN NIMET

- Lä�ä� kemä�ä� rä� ysrekisteri
- Asiäkkuudenhällintä
- Kelän suoräkorväus jä toimeentuloläskutus, väkuutusyhtio� t
- Annosjäkelu
- Apteekkisopimusrekisteri
- Verkkosivut
- Verkkokäupän äsiäkäsrekisteri
- Märkkinointijä� rjestelmä�
- Käntä-äsiäkäsrekisteri
- Kämerävälvontä

4 REKISTERIEN TIETOSISÄLTÖ

Tiedot voivät ollä sekä�  sä�hko� isiä�  että�  mänuäälisiä tällenteitä. Kä� sittelemme äsiäkkään 
henkilo� tietojä tä� ssä�  tietosuojäselosteessä eriteltyjen rekisterien jä kä�ytto� tärkoitusten 
mukäisesti.

4.1 Lääkemääräysrekisteri
Rekisteri sisä� ltä� ä�  tiedot äpteekistä toimitetuistä lä� ä�kemä�ä� rä� yksistä�  sekä�  tiedot selläisistä 
ostokerroistä, joistä äsiäkäs on säänut lä�ä� kekorväuksen äpteekin käuttä äpteekkien jä 
Känsänelä�keläitoksen vä� lisen suoräkorväussopimuksen perusteellä. Asiäkkään olleessä 
läskutusäsiäkäs kirjätään myo� s läskutustiedot. 

Lä� ä� kemä�ä� rä� ysrekisterissä�  kä� sitellä� ä�n seurääviä henkilo� tietojä: henkilo� tunnus, nimi, 
säiräusnumerot, lä�ä� kemä�ä� rä� ystiedot, mäksutiedot (mäksusitoumukset, läskutusäsiäkkäät, 
runkosopimukset), suostumukset, mähdolliset äpteekkisopimustiedot, ämmättioikeuttä 
koskevät tiedot lä� ä�kemä�ä� rä� yksen tekijä� stä� ,  kä� sittelijä� tiedot. Elä� inreseptistä�  lisä�ksi elä� imen 
omistäjän yhteystiedot.

Tietojä yhdistetä� ä�n sä�hko� isestä�  lä� ä�kemä�ä� rä� yksestä�  ännetun läin (61/2007) perusteellä 
Känsänelä�keläitoksen yllä�pitä�mä�ä�n vältäkunnälliseen Käntäpälveluun.

4.2 Asiakkuudenhallinta
Asiäkäspälvelun tukenä kä�ytetä� ä�n färmäseuttisen neuvonnän jä lä�ä� ketoimitusten 
tiedonhällinnän tyo� käluä, jossä yhdistyvä� t äsiäkkuudenhällintä sekä�  eriläiset färmäseuttisessä
tyo� ssä�  tärvittävät tietokännät. Asiäkkuudenhällintä kä�yttä� ä�  hyvä�kseen 
lä�ä� kemä�ä� rä� ysrekisterin tietokäntää jä äuttää färmäseuttiä hällitsemään muun muässä 
lä�ä� keäineiden yhteisväikutuksiä.
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Jä� rjestelmä�  nä�yttä�ä�  äikäisemmin Seinä� joen Keskus-Apteekistä toimitetut lä� ä�kkeet jä ilmoittää 
niiden yhteisväikutuksistä. 

4.3 Erityismääräykset
Apteekillä on myo� s muitä läkiin perustuviä tehtä�viä� , kuten Schengen-todistusten 
myo� ntä�minen jä myrkyllisten kemikäälien luovuttäminen, jotkä edellyttä� vä� t henkilo� tietojen 
kä� sittelyä� . 

Schengen-sopimuksessä sä� ä�detä�ä�n todistuksestä, jollä yksityishenkilo� n tulee osoittää 
mukänään kuljettämiensä huumäävien täi psykotrooppistä äinettä sisä� ltä� vien lä�ä� kkeiden 
tärpeellisuus mätkustäessään Schengen-älueellä. Apteekki voi äntää todistuksen Suomessä 
väkituisesti äsuvälle henkilo� lle. 

Tä� ssä�  yhteydessä�  äpteekki kä� sittelee seurääviä henkilo� tietojä: lä� ä� kepäkkäus, lä� ä�kemä�ä� rä� ys, 
mätkustusäsiäkirjä, pässi täi henkilo� kortin tiedot. Apteekki tällentää viränomäismä�ä� rä� ysten 
mukäisesti ännetun todistuksen kopion seuräävän kälenterivuoden loppuun ästi. 

Myrkyllisten jä erittä� in myrkyllisten kemikäälien kä� sittelystä�  äpteekki sä� ilyttä�ä�  seuräävät 
tiedot: Nimi, osoite, puhelinnumero, sä�hko� postiosoite, kemikäälin nimi jä mä�ä� rä�  sekä�  
kä� ytto� tärkoitustiedot.

4.4 Verkkosivut ja verkkokauppa
Verkkokäupän äsiäkäsrekisteri sisä� ltä� ä�  seuräävät tiedot:

Etunimi jä sukunimi, syntymä�pä� ivä� , henkilo� tunnus, osoitetiedot, sä�hko� postiosoite, puhelinnumero, 
pälveluun tunnistäutuneenä tekemiesi tiläusten tiläushistoriä (mm. tuotetiedot, tiläusten stätukset, 
lä�hetetyt sä�hko� postiviestit, tiläustä koskevien mäksujen viitetiedot, välitut toimitustävät jä –päikät, IP-
osoite), verkkokäupän kä�ytto� - jä seläustiedot sekä�  pä� ä� teläitteen tunnistetiedot. Tunniste-, yhteys- jä 
mäksutietojen äntäminen on päkollistä ostäessäsi verkkoäpteekistä.

4.5 Kameravalvonta
Suoritämme tiloissämme turvällisuuden jä oikeusturvän värmistämiseksi kämerävälvontää. 
Kämerävälvontätiedot sisä� ltä� vä� t tiedot kämeroiden välvontä-älueellä liikkuvistä henkilo� istä� . 
Videokuvän lisä�ksi rekisteriin tällentuu täpähtumien pä� ivä�mä�ä� rä�  jä kellonäikä. Henkilo� iden 
puhettä emme kämerävälvonnän yhteydessä�  tällennä. 

Kämerävälvonnän tällenteistä syntyvä�n rekisterin tietosisä� lto�  on äsiänmukäisesti suojättu jä 
pä�ä� sy tällenteisiin on väin selläisillä äpteekin täi pälveluntärjoäjän henkilo� sto� n jä� senillä� , 
joiden tyo� tehtä�vien kännältä se on vä� lttä�mä� to� ntä� . 

Kämerävälvontätällenteet voidään luovuttää viränomäisille rikosepä� ilyn seuräuksenä 
sovellettävää läinsä�ä�dä�nto� ä�  noudättäen.

4.6 Markkinointijärjestelmä
Emme kä�ytä�  äsiäkkäistä kerä� ttyjä�  tietojä märkkinointiin. Apteekin mäinontä koostuu äpteekin
lehden postituksestä äsiäkkäiden koteihin, Fäcebook- jä Instägräm-mäinonnästä sekä�  
yksittä� isistä�  lehtimäinoksistä. 
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Apteekin lehdessä�  on ristikkokilpäilujä, joihin äsiäkäs voi hälutessään osällistuä. 
Ristikkokilpäiluissä kerä� tyt henkilo� tiedot sä� ilytetä� ä�n turvällisesti äpteekin tiloissä eikä�  niitä�  
luovutetä kolmänsille osäpuolille. Kerä� tyt tiedot tuhotään kilpäilun pä� ä� tyttyä�  eikä�  niitä�  
kä� ytetä�  muuhun märkkinointiin.

Apteekillä on äsiäkäsmärkkinointiä värten Fäcebook- jä Instägräm-sivut. Fäcebookin jä 
Instägrämin kä�yttä� jä� t hyvä�ksyvä� t Fäcebookin jä Instägrämin tietosuojäkä�ytä�nno� t kä� yttä�mä� llä�  
kyseisiä�  pälveluitä. Apteekki ei kerä�ä�  äsiäkkäistä erillistä�  rekisteriä�  sivutykkä�ä� jistä�  jä pälvelun
kä�yttä� jä� t ovät omällä toiminnällään liittyneet sivun tykkä�ä� jä� ksi jä äntäneet tietojään. Apteekin
Fäcebook- jä Instägräm-sivuillä jä� rjestetä� ä�n myo� s ärvontojä, joihin äsiäkkäät hälutessään 
voivät osällistuä.

Apteekillä on myo� s kä�yto� ssä�ä�n märkkinointiä värten käntä-äsiäkkäille suunniteltu pälvelu, 
jonkä ävullä äsiäkkäille vä� litetä� ä�n tietojä äjänkohtäisistä tärjouksistä jä kämpänjoistä. Käntä-
äsiäkäsrekisterin tiedot ovät perä� isin äsiäkkäältä itseltä�ä�n, jä tiedot tällennetään rekisteriin 
väin, mikä� li henkilo�  on liittynyt käntä-äsiäkkääksi joko päperisellä liittymislomäkkeellä täi 
kä�yttä� en erillistä�  Minun Apteekkini -sovellustä jä hyvä�ksynyt käntä-äsiäkäsrekisterin 
kä�ytto� ehdot. Käntä-äsiäkäsrekisteri sisä� ltä� ä�  seurääviä tietojä: etunimi, sukunimi, 
henkilo� tunnus, osoite (kätuosoite sekä�  postinumero jä -toimipäikkä), puhelinnumero, 
syntymä�pä� ivä� , sä�hko� postiosoite. 

5 SÄÄNNÖNMUKAISET TIETOLÄHTEET

• Känsänelä�keläitoksen Käntä-pälvelun tiedot
• Känsänelä�keläitoksen suoräkorväustiedot
• äsiäkkään, omäisen täi edunvälvojän äntämät tärpeelliset terveystiedot
• tyo� ntekijä�n häväintoihin liittyvä� t äsiäkkään hoitämiseen liittyvä� t tiedot
• äsiäkkään suostumuksellä täi äsiäkkään känssä tehdyn sopimuksen säädut tiedot

6 TIETOJEN LUOVUTUKSET JA TIETOJEN SIIRTO

6.1 Kela ja muut viranomaiset
Tietojä yhdistetä� ä�n sä�hko� isestä�  lä� ä�kemä�ä� rä� yksestä�  ännetun läin (61/2007) perusteellä 
Känsänelä�keläitoksen yllä�pitä�mä�ä�n vältäkunnällisiin pälveluihin. Nä� itä�  pälveluitä jä niiden 
tärjoäjiä ovät reseptikeskus, säiräsväkuutuskorväus jä toimeentuloläskutus sekä�  
väkuutusyhtio� t. Jä� rjestelmä�  tärkistää Välvirän yllä�pitä�mä�stä�  sosiääli- täi terveydenhuollon  
ämmättihenkilo� rekisteristä�  ämmättioikeuttä koskeviä tietojä.

6.2 Annosjakelu
Apteekin tärjoämää ännosjäkelupälveluä kä�yttä� vä�  äsiäkäs sää lä� ä�kkeensä�  äpteekistä 
koneellisesti päkättunä kertä-ännospusseihin kähdeksi viikoksi kerrällään. Pälvelu perustuu 
äsiäkkään jä äpteekin vä� liseen sopimukseen. Apteekki siirtä� ä�  ännosjäkeluäsiäkkäistään 
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seurääviä tietojä ännosjäkelutoimittäjälleen Phärmäc Oy:lle: nimi, henkilo� tunnus jä 
lä�ä� kitystiedot.

6.3 Apteekkisopimusrekisteri
Reseptinkä�sittelyn yhteydessä�  kä� sittelemme henkilo� tietojä myo� s ns. 
äpteekkisopimusmenettelyssä� . Apteekkisopimusmenettelyllä�  tärkoitetään henkilo� n jä hä�nen
lä�ä� kä� rinsä�  yhdessä�  tekemä�ä�  lä�ä� kehoitosopimustä, jonkä tehtä�vä�nä�  on äuttää pä� ihde- täi 
lä�ä� keriippuvuudestä kä� rsiviä�  potiläitä vierottumään suunnitelmällisen lä�ä� kehoidon ävullä. 

Allekirjoittämällä äpteekkisopimuksen potiläs sitoutuu menettelyyn, jossä vä� ä� rinkä�ytto� o� n 
soveltuviä lä� ä�kevälmisteitä mä�ä� rä� tä�ä�n väin yhden lä� ä� kä� rin täi hoitopäikän toimestä jä niitä�  
voi noutää väin yhdestä�  potilään itse välitsemästään äpteekistä. Potilään ällekirjoittämän 
äpteekkisopimuksen perusteellä sopimukseen kirjättu äpteekki voi

 tällentää tiedot hä�nen äpteekkisopimuksestään äsiäkäsrekisteriinsä� ,
 vä� littä� ä�  tietoä hä�nen tilänteestään hoitävälle lä�ä� kä� rille sekä�
 tiedottää hoitosopimuksen olemässäolostä muitä äpteekkejä tietoturvällisellä tävällä

Apteekkien vä� lisessä�  tiedonvä� lityksessä�  äpteekkien vä� lillä�  kä� ytetä� ä�n ns. 
Apteekkisopimusjä� rjestelmä�ä� , jossä kukin jä� rjestelmä�ä�n liittynyt äpteekki toimii 
rekisterinpitä� jä�nä�  omien äpteekkisopimusäsiäkkäiden henkilo� tietojen osältä. Jä� rjestelmä�n 
teknisestä�  yllä�pidostä huolehtii äpteekin toimeksiännostä Suomen Apteekkäriliitto. 

Jä� rjestelmä�ä�n kirjätään sopimuspotilään henkilo� tunnus sekä�  sopimuksen älkämis- jä 
pä�ä� ttymistiedot. Apteekkisopimuksen pä�ä� tyttyä�  käikki sopimukseen liittyvä� t tiedot 
poistetään. Menettelyssä�  on vä� lttä�mä� to� ntä�  kä� sitellä�  myo� s muiden kuin 
Apteekkisopimusäsiäkkäiden tietojä. Pä� ihde- jä lä� ä�keriippuvuus on merkittä� vä�  
yhteiskunnällinen ongelmä, jolloin menettelyllä�  säävutettävä tä� rkeä�  yleinen etu puoltää 
menettelyn jä� rjestä�mistä�  em. tävällä. 

Menettelyyn on säätu läinsä�ä�dä�nto� o� n perustuvä tuki myo� s terveydenhuollon poliittisestä 
ohjäuksestä jä toimeenpänostä västäävältä Sosiääli- jä terveysministerio� ltä� . Apteekin 
reseptinkä�sittelyjä� rjestelmä�  tärkistää äutomäättisesti käikkiä ns. pkv- jä 
huumäusäinelä�ä� kkeitä�  sisä� ltä� viä�  reseptejä�  toimitettäessä Apteekkisopimusjä� rjestelmä� stä� , 
onko kä� siteltä� vä�n reseptin hältijällä voimässä olevää äpteekkisopimustä jossäkin 
jä� rjestelmä�ssä�  mukänä olevässä äpteekissä. 

Mikä� li henkilo� llä�  on sopimus toisen äpteekin känssä, kä� sittelijä�  sää tä� stä�  ilmoituksen jä ohjää 
henkilo� n häkemään lä� ä�kkeen sopimusäpteekistä. Kyselyitä�  täi niiden tuloksiä ei tällennetä 
äpteekkiin eikä�  Apteekkisopimusjä� rjestelmä�ä�n.

6.4 Apteekin tilausliittymä
Tiläusliittymä�  on tärkoitettu hoitoyksiko� n jä äpteekin vä� liseksi tiläuskänäväksi. 
Tiläusliittymä�n käuttä hoitoyksikko�  tilää äsiäkkäänsä lä� ä� kkeet. Tiläussopimus perustuu 
terveydenhuollon äsiäkkään äpteekille äntämään suostumukseen täi terveydenhuollon 
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äsiäkkään jä hoitoyksiko� n vä� liseen sopimukseen. Tiläusliittymä�n käuttä siirtyy äpteekille 
seuräävät tiedot: nimi, henkilo� tunnus, lä�ä� kitystiedot, muut äsiäkkään äntämät lisä� tiedot.

6.5 Apteekin kanta-asiakasrekisteri
Voimme luovuttää tietojäsi älihänkkijoillemme henkilo� tietojen sä� ilyttä� miseksi jä 
kä� sittelemiseksi tärkoituksessä tuottää käntä-äsiäkäspälvelu. Nä� issä�  täpäuksissä 
solmimme tietojenkä� sittelyä�  koskevän älihänkintäsopimuksen älihänkkijämme känssä. 
Olemme jä pysymme silti käikkinä äjänkohtinä västuussä henkilo� tiedoistäsi jä niiden 
kä� sittelystä� .  Käntä-äsiäkässovelluksen tuottää jä tärjoää älihänkkijämme Morelex Oy.

7 HENKILÖTIETOJEN SÄILYTYSAIKA

7.1 Reseptitiedot
Reseptitiedot ovät jä� rjestelmä�ssä�  kä� ytettä� vissä�  13 kuukäuttä. Apteekillä on läkisä� ä� teinen 
velvoite sä� ilyttä� ä�  Reseptipä� ivä�kirjä (Fimeän mä�ä� rä� ys 2/2016: Lä� ä� kkeiden toimittäminen, 
sä� ilytysäikä 5 vuottä).

7.2. Verkkoapteekkiasiakkaiden tietojen säilytys
Tiläuksen reseptilä�ä� kerivit jä muut rivit sä� ilytetä� ä�n verkkokäupässä väin 48 tuntiä tiläuksen 
loppuun viennistä�  eteenpä� in. Verkkokäuppätiläusten tiläusvähvistuskopioitä sä� ilytä�mme 
äpteekissä 12 kuukäuden äjän. 

7.2. Kanta-asiakasrekisterin tietojen säilytys
Käntä-äsiäkäsrekisterin tietojä sä� ilytetä� ä�n siihen ästi, kunnes äsiäkäs häluää lopettää käntä-
äsiäkkuutensä täi jos äsiäkäs ei ole äsioinut äpteekissämme yli vuoteen.

7.2. Apteekkisopimusrekisterin tietojen säilytys
Tietojä sä� ilytetä� ä�n väin äpteekkisopimuksen voimässäoloäjän. Sopimuksen pä�ä� ttyessä�  
äpteekkisopimustiedot poistetään vä� litto� mä�sti äpteekin säätuä tiedon sopimuksen purustä. 
Reseptillä�  toimitettujä tietojä sä� ilytetä�ä�n viränomäismä�ä� rä� ysten mukäinen äikä (kohtä 7.1). 

7.3 Laskutusasiakastiedot
Läskutusäsiäkästiedot sä� ilytetä� ä�n jä� rjestelmä� ssä�  sopimuksen voimässä oloäjän. Tiedot 
poistetään, jos äsiäkkäällä ei ole ostojä 12 kk äjältä.

7.4 Kemikaalien vähittäismyynti
Apteekillä on läkiin perustuvä sä� ilytysvelvollisuus äpteekistä toimitetuistä kemikäälien 
vä�hittä� ismyynnistä� . Apteekki sä� ilyttä�ä�  tiedot viisi vuottä.

7.5 Kameravalvonta
Kämerävälvonnän tällenteitä sä� ilytetä� ä�n käksi viikkoä, jonkä jä� lkeen tiedot poistuvät 
äutomäättisesti.
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8 REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Käikkiä rekisterissä�  oleviä tietojä kä� sitellä�ä�n luottämuksellisesti.

8.1 Rekisterin suojaus
Apteekki toteuttää äsiänmukäiset tekniset jä orgänisätoriset toimenpiteet henkilo� tietojen 
kä� sittelytoimintojen yhteydessä�  erityisesti henkilo� tietojen tietoturväloukkäuksiltä 
suojäutumiseksi. Ainoästään äpteekin henkilo� sto� llä�  jä äpteekin välitsemällä 
tietojä� rjestelmä� toimittäjällä älihänkkijoineen on pä�ä� sy jä� rjestelmä�ä�n.

Henkilo� sto� ä�  jä älihänkkijoitä koskee sopimusperusteinen jä/täi läkisä�ä� teinen 
sälässäpitovelvollisuus. Jä� rjestelmä�n kä�ytto� o� n jä kä� sittelyyn oikeutettujä ovät äinoästään 
selläiset henkilo� t, jotkä tyo� nsä�  puolestä tärvitsevät henkilo� tietojä. Jä� rjestelmä�n kä�ytto�  väätii 
henkilo� kohtäistä tunnustä jä vähvää säläsänää.

9 REKISTERÖIDYN OIKEUDET

9.1 Oikeus saada pääsy tietoihin
Rekistero� idyillä�  on oikeus säädä pä� ä� sy omiin henkilo� tietoihinsä. Rekisterinpitä� jä�nä�  äpteekin 
on rekistero� idyn pyytä�essä�  ilmoitettävä, kä� sitellä� ä�nko�  hä�ntä�  koskeviä henkilo� tietojä väi ei. 
Rekisterinpitä� jä�n on toimitettävä jä� ljenno� s kä� siteltä� vistä�  henkilo� tiedoistä rekistero� idylle 
pyydettä�essä�  myo� s sä�hko� isessä�  muodossä.

9.2 Henkilötietojen oikaiseminen ja poistaminen
Rekistero� ity voi pyytä� ä�  virheellisen tiedon korjäämistä. Häväitun virheellisen tiedon voimme 
korjätä säätuämme oikeän tiedon rekistero� idyltä�  täi muustä luotettävästä lä�hteestä� . 
Rekistero� idyllä�  on oikeus säädä itseä�ä�n koskevät henkilo� tiedot poistetuksi rekisteristä�  
sovellettävässä tietosuojäläinsä�ä�dä�nno� ssä�  sä�ä�dettyjen edellytysten tä� yttä� essä� .

9.3 Oikeus käsittelyn rajoittamiseen ja vastustamisoikeus
Rekistero� idyllä�  on oikeus väätiä rekisterinpitä� jä� ä�  räjoittämään henkilo� tietojensä
kä�sittelyä�  sovellettävässä tietosuojäläinsä�ä�dä�nno� ssä�  sä�ä�dettyjen edellytysten
tä�yttyessä� . Rekistero� idyllä�  on oikeus västustää henkilo� tietojensä kä� sittelyä�  
suorämärkkinointiä värten.

9.4 Oikeus peruuttaa antamansa suostumus
Rekistero� idyllä�  on oikeus peruuttää täi muuttää äntämäänsä suostumustä milloin tähänsä. 
Suostumuksen peruuttäminen ei väikutä suostumuksen perusteellä ennen sen peruuttämistä 
suoritetun kä� sittelyn läinmukäisuuteen.

9.5 Automaattinen päätöksenteko
Rekistero� idyllä�  on oikeus ollä joutumättä selläisen pä� ä� to� ksen kohteeksi, jokä perustuu 
pelkä� stä� ä�n äutomäättiseen kä� sittelyyn, kuten profilointiin, jä jollä on hä�ntä�  koskeviä 
oikeusväikutuksiä täi jokä väikuttää hä�neen västäävällä tävällä merkittä� vä� sti. Edellä�  olevää ei 
sovelletä, jos pä� ä� to� s on vä� lttä�mä� to� n rekistero� idyn jä rekisterinpitä� jä�n vä� lisen sopimuksen 
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tekemistä�  täi tä� ytä�nto� o� npänoä värten täi perustuu rekistero� idyn nimenomäiseen 
suostumukseen täikkä jos pä�ä� to� s on hyvä�ksytty rekisterinpitä� jä� ä�n sovellettävässä 
läinsä� ä�dä�nno� ssä� .

9.6 Henkilön oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen
Rekistero� idyllä�  on oikeus säädä suostumuksensä täi rekisterinpitä� jä�n känssä olevän 
sopimuksen perusteellä kä� sitellyt henkilo� tietonsä siirrettyä�  suorään rekisterinpitä� jä� ltä�  
toiselle, mikä� li se on teknisesti mähdollistä.

9.7 Oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle
Rekistero� idyllä�  on oikeus tehdä�  välitus toimivältäiselle välvontäviränomäiselle
(Tietosuojävirästo, Rätäpihäntie 9, PL 800, 00521 Helsinki täi tietosuojä@om.fi),
jos äpteekki ei rekisterinpitä� jä�nä�  ole noudättänut toiminnässään soveltuvää 
tietosuojäsä� ä�ntelyä� .

9.8 Yhteydenotot
Käikissä henkilo� tietojen kä� sittelyyn liittyvissä�  kysymyksissä�  jä omien oikeuksien 
kä�yttä�miseen liittyvissä�  tilänteissä äutämme mielellä�mme. Yhteydenotot pyydä�mme 
kirjällisenä postitse täi sä�hko� postillä toimitettunä. Yhteystiedot lo� ydä� t kohdästä 1. 
Rekisterinpitä� jä� .
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